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BMW/MINI 道路救援服务在中国大陆正式启动  蒙迪艾尔救援集团

与 BMW 在全球扩大合作 
 
 
2006年9月1日巴黎--全球救援与旅行保险行业的引领者-蒙迪艾尔救援集团加入BMW道路

救援和MINI道路救援的解决方案。面对日前还处于萌芽时期的中国大陆汽车市场，蒙迪艾

尔救援始终能为客户提供最佳的道路救援解决方案，目前为BMW集团中国度身定制的道

路救援服务，适用于中国大陆地区所有从授权经销商出售的BMW品牌汽车（国产和进口

车型）及MINI品牌汽车。 
 
 
蒙迪艾尔救援中国市场销售部经理Darren Smith表示“最近取得的成功充分表明了BMW
和其他客户对我们的高度信任，这种信赖是建立在我们专业化水准和高品质服务的基础上

的，这让我们始终能够在瞬息万变的市场中保持一种竞争优势” 
 
 “蒙迪艾尔救援集团将继续加大对中国市场的投资力度，确保把丰富的产品、卓越的品

质、高效的运作和专属的服务带给中国客户，为客户提供前瞻性的增值服务，帮助客户实

现业务价值，达成客户满意。” 
 
蒙迪艾尔亚太区总裁Frank O’Neill表示：“随着蒙迪艾尔救援集团与BMW集团在全球范

围内的合作不断加强，此次在中国的合作是对既往关系扩展，并计划在整个亚洲地区也逐

步展开相关项目的合作。 
 
 “我们已经与BMW在亚洲市场建立了非常广泛的合作，令我们特别高兴的是最近在澳大

利亚我们也同样延续并深化了与BMW长久以往的合作。我们很荣幸能够借此合作机会，

向BMW集团中国区充分展示我们如何把最周全的保障带给客户并强化BMW在中国的品牌

形象。” 
 

 
 
  
蒙迪艾尔救援集团：在世界上任何地方，平均每三秒钟就会发生一个救助案例。 
蒙迪艾尔救援集团在救援、旅游保险与客户服务方面处于世界领导地位，目前蒙迪艾尔救援集团的 8000
名职员可以用 40 种语言为客户提供帮助，拥有全球 400,000 个相关行业的服务提供者及 240 个通信人

员作为集团的专业运营代表进行网络支持。现在全球范围内有 2.5 亿人（占世界人口的 4%）正在受益于

蒙迪艾尔救援集团的服务，集团在 25 个国家拥有 33 个全天候运作的操作中心，足迹遍及所有大陆。蒙

迪艾尔救援集团的业务主要建立在三个国际品牌之下来运作：ELVIA, Mondial Assistance 和 World 
Access. 
 
 
蒙迪艾尔救援集团同等属于安联集团的AGF(巴黎)和RAS(米兰 ) 两个成员，这两个成员的资产份额各占

50%。www.mondial-assistance.com. 
 
 
 

蒙迪艾尔救援中国公司： 

Darren Smith  电话: +86 10 8447 5966 
蒙迪艾尔救援集团 

Anne Marchegay 电话 : +33 1 53 25 53 65 
 
 

http://www.Mondial-Assistance-Group.com/

